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本报讯（记者 陈垦）近

日，市民杨女士致电 12345
公众服务热线求助，称一个

月前，她在岳阳县荣家湾镇

发现了一只流浪狗，并将其

收留，但近几天发现该狗有

疑似狂犬病的症状，希望防

疫部门和公安部门能对其

进行处理。

接到杨女士的求助工

单后，为防止意外，岳阳县

公安局民警即刻联系防疫

部门与杨女士取得联系并

询问具体情况，在与杨女士

协商后对该犬只进行抓捕，

并进行了妥善处理。杨女士

对处理结果表示满意。

幼儿园为防漏水擅自搭建铁棚
监管部门已责令停工，须办理手续后方可依照标准施工

我是岳阳经开区通海路狮子山路御景华都小区的居民，小区入驻了一家霓欧御景

国际幼儿园，现在幼儿园在违规搭建钢架结构的棚子，看样子是想加盖一层，希望有关

部门核实情况后阻止其违规搭建。 （汤先生）

从 12345公众服务热线接到投诉电话

后，岳阳晚报全媒体帮办记者跟随岳阳市

自然资源和规划局经开区分局工作人员

一同来到现场。在霓欧御景国际幼儿园相

关负责人带领下，帮办记者来到了校区顶

楼，只见楼顶天台上已经搭建起了钢架结

构，且在楼下阳台上也摆放着准备搭建板

房的材料。经现场勘察，钢架结构高度为

2.2米至2.4米，涉及面积约20平方米。

“我们想要搭建板房也是为了防水，天

台漏水严重，楼下恰好是幼儿园的厨房。”

该幼儿园相关负责人说，天台漏水处正对

着厨房灶台，每次遇到下雨天，厨房就出

现严重漏水，从天台渗漏下来的雨水就正

好滴落在灶台上，对幼儿园准备餐食造成

了不小的影响。

随后，帮办记者来到楼下厨房，厨师

称，近段时间岳阳雨水很多，灶台上面的

墙面几乎从来没干过，“在大雨天气，灶台

上方就会不断有雨水滴落，情况严重的时

候，菜都炒不了。”

“尽管目的是为了防水，但因为没有办

理相关手续，仍属于违法建设。”市自然资

源和规划局经开区分局工作人员告诉帮

办记者，按照相关标准，因防水需要进行

搭建的，搭建高度应在 1.4 米至 1.6 米，该

处铁架已经超高，且没有相关合法手续。

目前，该局已经要求园方负责人停工，如

园方确实因漏水需要做防水处理，则需按

照相关程序进行申请，取得合法手续后才

可开工。

帮办记者陈垦

保利中央公园手机网络差盼解决

本报讯（记者 陈垦）近

日，市民吴先生向 12345 公

众服务热线反映，称保利中

央公园手机信号极差，房间

内几乎无法正常通话。宽

带、光纤也未接入该小区，

希望网络运营商能尽快解

决手机信号问题。

接到工单后，岳阳市工

信局相关负责人表示，根据

相关职能划分，我市小区光

纤入户、通信基础设施建设

验收等工作由市通信发展

管理办公室具体负责。经市

通管办核实，岳阳市城区保

利 中 央 公 园（共 51 栋 926
户）为今年新竣工项目，其

通信基础设施建设在今年

7 月初完成，7 月 17 日通过

验收合格，岳阳市通管办在

7 月 21 日对各通信运营企

业、铁塔公司、市有线电视

宽带有限公司下达电信业

务接入通知，包括有线宽

带、无线室内分布系统等业

务。由于当前保利中央公园

处于交房阶段，入住率较

低，室内分布系统建设已纳

入后期规划，待建设完成后

将解决小区手机信号问题。

收留的流浪狗
疑似有狂犬病怎么办？


